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• KI-Anfänge bei CTM
• KI-Tooling
• Use Cases

• Analyse von Anforderungsunterlagen
• Fit-/Gap-Analyse im ERP-Kontext
• Auswertung von Workshops und Meetings
• Konzeption und Dokumentation
• Impact-Analyse, Risikobewertung und Aufwandschätzung
• C4-Modell

• Einordnung



KI-Anfänge bei CTM

• Auslöser: Microsoft Directions-
Konferenz

• Persönlichkeiten & Aha-Momente
• Zunehmende Nutzung = steigende 

Kosten = Frage nach dem Mehrwert
• Strukturierter Einsatz, bewusst 

gesteuert und fachlich verantwortet
• Lern-/Multiplikator-Formate



KI-Tooling

Claude Sonnet 4.6 und 
Claude Opus 4.6



Use Case #1
Analyse von Anforderungsunterlagen

Kernproblem:
Fehlende Klarheit vor der Entwicklung erzeugt Aufwand, Nacharbeit und Frust 
während der Entwicklung.



Use Case #1
Analyse von Anforderungsunterlagen

Ausgangslage

• Anforderungen 
liegen als 
heterogene 
Dokumente vor.

• Inhalte sind
unvollständig, 
widersprüchlich, 
implizit formuliert

• Kritische Annahmen 
bleiben 
unausgesprochen

KI-gestütztes Vorgehen

• Strukturierte Analyse aller 
vorliegenden 
Anforderungsquellen

• KI identifiziert:
Widersprüche, offene 
Fragen, implizite 
Annahmen, 
Abhängigkeiten

• Unterstützt das Team bei 
der Klärung dieser Themen 
durch z.B. Fragelisten, 
Beispielszenarien..

Ergebnis / Mehrwert

• Klare Sicht auf 
Annahmen, offene 
Fragen und Risiken

• Einheitliches 
Verständnis über 
Entscheidungsbedarf

• Belastbare 
Grundlage für die 
nächsten Schritte

• Weniger Rückfragen 
und deutlich weniger 
Re-Work



Use Case #2
Fit-/Gap-Analysen im ERP-Kontext

Klassische Problemstellung
Hochkomplexe Prozesse müssen mit einer Kombination aus Standard-ERP-System, Branchen-App, Drittanbietertools und Individualentwicklung 
abgebildet werden.
KI-Einsatz
Die KI kann auf die Anforderungen und den Code zugreifen, und dann in überwältigender Geschwindigkeit einen Abgleich durchführen, der auch 
entscheidende Details zu Tage fördert.
Mehrwert
• Schnelle, gemeinsame Entscheidungsgrundlage für Fachbereich & Technik: Welcher Standard wird genutzt? Was muss wirklich programmiert 

werden?
• Vermeidet unnötige Erweiterungen
• Stabilere Planung von Aufwand, Risiko und Roadmap



Use Case #3
Auswertung von Workshops und Meetings

• KI kann Inhalte prüfen hinsichtlich: 
Logik, Lücken, Widersprüchen, 
Dubletten…

• KI behält den Überblick bei 
vielen Diskussionsfäden 
und fasst das Resultat 
zusammen



Use Case #3
Auswertung von Workshops und Meetings

Facilitator & Transkription in Microsoft 
Teams ermöglichen eine effiziente 
Steuerung und verzögerungsfreie 
Zusammenfassung von Inhalten

Mehrwert:
• Schnelle und fokussierte 

Entscheidungsgrundlagen



Use Case #4
Konzeption und Dokumentation

• Planung der Anwendungsarchitektur mit Personas aus der BC Code 
Intelligence-Erweiterung

• KI-generierte Release Notes
• Automatische Anwendungsdokumentation
• Ad-hoc-Erzeugung von Konzepterklärungen, Diagramme und 

Schulungsunterlagen



Use Case #4
Konzeption und Dokumentation
Wir verwenden die KI, um User Stories zu erstellen. 

LIVE Demo

[Anm.: Links für die 
Live-Demo zum 
passwortgeschützten 
Repository ersetzt 
durch einen Beispiel-
Screenshot]



Use Case #5
Impact-Analyse, Risikobewertung und Aufwandschätzung



Use Case #6
C4-Modell (Simon Brown)

• Visualisiert Systeme
• Zeigt Zusammenhänge, Abhängigkeiten & Schnittstellen
• Macht Architektur für alle Beteiligten verständlich
• Klare Bilder statt abstrakter Diskussionen
• Grundlage für bessere Entscheidungen



Use Case #6
C4-Modell (Simon Brown)

Hier könnte ein 
Hinweis stehen

LIVE Demo



Einordnung

• KI ist gekommen um zu bleiben.
• Sie verändert die Arbeitsprozesse bereits jetzt erheblich. Die Adoption bleibt ein 

andauernder Prozess.
• Abhängig vom Entwicklungsstand und Reifegrad der KI wird CTM mit dieser 

immer mehr Teilprozesse im Projektvorgehen verbessern.
• Das Entscheidungskriterium ist hierbei immer ein klar zu erkennender Mehrwert 

für die gemeinsame Projektdurchführung.
• KI ist ein Verstärker.
• Auch die KI macht Fehler. Das Grundprinzip „Human-In-The-Loop“ findet daher 

Anwendung.



Links für die weitere Eigenrecherche

https://learn.microsoft.com/de-de/microsoftteams/facilitator-teams
https://c4model.com/
https://playground.structurizr.com/

https://c4model.com/
https://c4model.com/
https://c4model.com/
https://c4model.com/
https://c4model.com/
https://c4model.com/
https://playground.structurizr.com/


Daniel Bausdorf,
Leiter Produktentwicklung BCrent

Danke, dass Sie dabei waren!
Kommen Sie gerne auf mich zu, heute hier oder jederzeit danach.
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